KiSISEL VERILERIN KORUNMASI MEVZUATI UYARINCA
ILGiLI KiSILERIN HAKLARININ KULLANDIRILMASI

Bu; hukuki bilgi notunda, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) uyarinca ilgili kisilerin Kanun
kapsamindaki haklarinin kullandirilmasi hakkinda agiklamalara yer verilmektedir. Bu kapsamda Kisisel Verileri Koruma
Kurulu (“Kurul”) tarafindan Kanun’un 13.maddesine dayanilarak konuyla ilgili olarak cikarilan teblig g6z oOnilinde
bulundurulacaktir.

ilgili Kisinin Haklar
Kanunun 11. maddesi geregince ilgili kisi, veri sorumlusuna basvurarak,
e Kendisiyle ilgili kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,
o Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,
o Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme,
e Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig Gglinct kisileri bilme,
o Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltiimesini isteme,
e Kanun’un 7.maddede 6ngorilen sartlar cercevesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme,

e Kanun md.10 (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerin aktarildig1 G¢ilinci kisilere bildirilmesini
isteme,

e islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir sonucun
ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

o Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini talep etme
haklarina sahiptir.
ilgili Kisinin Yaptig1 Bagvuruya iliskin Usul ve Esaslar

Kurul’'un 10 Mart 2018 tarihli Resmi Gazetede yayinlanan Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda
Teblig’'de(“Teblig”) basvurunun ne sekilde yapilacagi ile ilgili agiklamalar yer almaktadir. Buna gore;

“iigili kisi, Kanunun 11 inci maddesinde belirtilen haklari kapsaminda taleplerini, yazili olarak veya kayith elektronik posta
(KEP) adresi, glvenli elektronik imza, mobil imza ya da ilgili kisi tarafindan veri sorumlusuna daha 6nce bildirilen ve veri
sorumlusunun sisteminde kayith bulunan elektronik posta adresini kullanmak suretiyle veya basvuru amacina yonelik
gelistirilmis bir yazilim ya da uygulama vasitasiyla veri sorumlusuna iletir”

Denilmek suretiyle basvurunun ne sekilde yapilmasi gerektigi belirtilmektedir.

Ayni tebligde basvuruda yer almasi gereken asgari unsurlar da belirtilmektedir. Buna gore; basvuruda yer almasi gereken
asgari unsurlar, basvuran kisinin adi, soyadi ve basvuru yazili ise imza; Tirkiye Cumhuriyeti vatandaslari igin T.C. kimlik
numarasli, yabancilar i¢in uyrugu, pasaport numarasi veya varsa kimlik numarasi; tebligata esas yerlesim yeri veya isyeri
adresi, varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telefon ve faks numarasi, talep konusu seklinde siralanmaktadir.

Yine s6z konusu tebligde belirtilen hususlardan birisi de bagvurunun hangi tarihten itibaren yapilmis sayilacagidir. Tebligin
5.maddesinde bu durum ikiye ayrilarak su sekilde izah edilmektedir:

Yazili basvurularda, veri sorumlusuna veya temsilcisine evrakin teblig edildigi tarih, diger yontemlerle yapilan basvurularda;
basvurunun veri sorumlusuna ulastigi tarih, basvuru tarihidir.
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Basvuruya Cevapta Uyulmasi Gereken Usul ve Esaslar

Veri sorumlusu teblig kapsaminda ilgili kisi tarafindan yapilacak basvurulari etkin, hukuka ve diristlik kuralina uygun olarak
sonuglandirmak tzere gerekli her tirli idari ve teknik tedbirleri almakla yikimliddr. Ayrica yine Teblig’ de belirtilen sekilde
veri sorumlusuna kendisine yapilan basvurulari ya kabul ederek gerekli islemleri yapacak ya da gerekgesini de agiklamak
kosuluyla talebi reddederek Kanun’da belirtilen en ge¢ 30 (otuz) gunlik siire icerisinde ilgilisine bildirecektir. Belirtmek
gerekir ki belirlenen 30 giinlik Gzere azami siire olup somut talebe gére miimkin olan en kisa siirede talep olumlu ya da
olumsuz cevaplanmalidir. Aksi takdirde Kurul tarafindan yalnizca bu sebeple dahi idari para cezasina hikmedilebilmesi
mimkindir.

Veri sorumlusu kendisine yapilan basvuru ne sekilde olursa olsun, yazili olarak veya elektronik ortamda talep hakkindaki
kararini ilgili kisiye bildirmelidir. ilgili kisiye iletilecek cevap yazisinda bulunmasi gereken asgari unsurlar tebligde
belirlenmistir. Buna gore cevap yazisinin Veri sorumlusu veya temsilcisine ait bilgileri, basvuru sahibinin; adi ve soyadini,
Turkiye Cumbhuriyeti vatandaslari i¢in T.C. kimlik numarasini, yabancilar i¢cin uyrugunu, pasaport numarasini veya varsa
kimlik numarasini, tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri adresini, varsa bildirime esas elektronik posta adresini, telefon
ve faks numarasini; talep konusunu, veri sorumlusunun basvuruya iliskin agiklamalarini icermesi zorunludur

Yapilan Basvurularin Yanitlanmasinda istenilecek Ucret

Kanun’un 13.maddesinin ikinci fikrasi uyarinca veri sorumlusu basvuruda yer alan talepleri, talebin niteligine gére en kisa
siirede ve en geg¢ otuz gilin icinde licretsiz olarak sonuclandirir. Ancak, islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde,
Kurulca belirlenen tarifedeki Gcret alinabilir. Kanun hilkmiinden de anlasilabilecegi tizere taleplerin {icretsiz karsilanmasi
esastir. Ancak Kurul’ un Teblig’de belirtmis oldugu haller kapsaminda basvurunun yanitlanmasinda (cret talep
edilebilecektir.

Teblig'de Ucretle ilgili su hilkiimlere yer verilmistir:

“llgili kisinin bagvurusuna yazili olarak cevap verilecekse, on sayfaya kadar ticret alinmaz. On sayfanin izerindeki her sayfa
icin 1(bir) Tirk lirasi islem Ucreti alinabilir. Basvuruya cevabin CD, flash bellek gibi bir kayit ortaminda verilmesi halinde veri
sorumlusu tarafindan talep edilebilecek licret kayit ortaminin maliyetini gecemez.”

Burada dikkat cekmek gerekir ki Kanun’un 13.maddesinin son fikrasinda belirtildigi Gizere basvurunun veri sorumlusunun
hatasindan kaynaklanmasi halinde alinan Gcret ilgiliye iade edilir.
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